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Одним сентябрьским утром, в WhatsApp пришло сообщение от знакомой, о том, что
компьютер не загружается и зависает на моменте старта системы.

  

  

На вопрос о попытках нажатия на клавиатуре клавиш Del или F2, через некоторое время
появляется на экране следующее:

  

  

  

И компьютер "зависает" полностью. При принудительной перезагрузке, всё
повторяется. Придётся идти к знакомой, благо живет она недалеко.
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Придя на место, я вскрыл системный блок. Пыли почти нет, перегрева тоже, визуальный
осмотр материнской платы дефектов не выявил.

  

Сбросив настройки БИОС на заводские и запустив компьютер, я с удивлением
обнаружил, что компьютер не реагирует на нажатия любых клавиш клавиатуры. Хорошо,
что у знакомой нашлась в запасе старая клавиатура. Поменяв клавиатуру, вновь
запускаю, компьютер и нажатием клавиши Del, попадаю в настройки БИОС и, настроив
их, сохраняю изменения. После перезагрузки компьютер заработал в штатном режиме,
радостно показав значки рабочего стола.

  

Выявлять дефекты проблемной клавиатуры времени не было и я ушел.

  

За все года работы с компьютерами, такое зависание компьютера из-за клавиатуры,
наблюдаю впервые.
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